Update project Grip op onbegrip- samen risicovolle situaties eerder en effectiever
herkennen en opvolgen - juli ’23

Domeinoverstijgende aanpak voor mensen met een hoog veiligheidsrisico en
onbegrepen gedrag

In het project Grip op onbegrip slaan verschillende partijen de handen ineen om zoveel
mogelijk risicovolle situaties eerder en effectiever te herkennen en op te volgen. Voor
2023 is een overzicht van alle acties voor 2023, we praten jullie bij over de stand van
zaken halverwege het jaar.

e Pijler 1 Inventarisatie werken met AVE en opstellen meerjarenplan

Om risicovolle situaties rond personen met onbegrepen gedrag eerder te herkennen en
op te kunnen volgen is gezamenlijke taal, helderheid van processen, rollen en afspraken
nodig. De AVE (Aanpak voorkomen Escalatie) is hiervoor een kapstok. De AVE
ondersteunt bij domeinoverstijgende op- en afschaling. Het helpt bovendien om inzicht te
geven in wie waarop regie voert vanuit de verschillende rollen en verantwoordelijkheden
en wie in welke fase betrokken zijn. In 2019 is in Groningen (Groninger gemeenten en
het Zorg en Veiligheidshuis) besloten met AVE te werken. In het afgelopen half jaar is er
een inventarisatie geweest waarin de bekendheid, de implementatie en de werkwijze van
gemeenten en het Zorg en Veiligheidshuis (ZVHG) met AVE is geinventariseerd. Bekijk
hier de uitkomsten. Daarnaast is een overzicht met inspirerende lokale voorbeelden die
tijdens de inventarisatie in beeld kwamen opgesteld.

Er is een sessie over (het werken met AVE) geweest met de Groninger politie
basisteams en een verkennende bijenkomst met deelnemers vanuit Lentis/Forint aan
projectgroep, stuurgroep en de oefensessies over (het werken met) AVE. In september
volgt een vervolgsessie met de politie.

e Pijler 2 Oefensessies werken met AVE

Er zijn inmiddels 5 oefensessie geweest — in de vorm van een spiegelgesprek - waarin
op basis van geanonimiseerde casuistiek of thema’s wordt geoefend met gezamenlijke
taal, helderheid van processen, rollen en afspraken en met het werken vanuit een
gezamenlijke opgave. De vraagstukken die hierin als een rode draad terugkomen en zich
niet eenvoudig laten oplossen, vormen ook weer input voor het meerjarenplan. In het
najaar zijn nog drie oefensessies.

» Vervolg op de inventarisatie en de oefensessies

Onder meer de uitkomst van de inventarisatie en aandachtspunten uit de oefensessies
wordt als input gebruikt bij het opstellen van een aanvraag bij ZonMw voor een
meerjarenplan voor Groningen in het kader van Grip op Onbegrip gericht op
domeinoverstijgend samenwerken. Anita de Vries is in juni gestart als kwartiermaker om
het plan voor die vervolgaanvraag op te stellen. Er is een groep meedenkers aan Anita
verbonden vanuit verschillende gemeenten en regionale netwerkpartners en de stuur- en


https://issuu.com/lentisggz/docs/overzicht_van_acties_2023
https://issuu.com/lentisggz/docs/canvas_inventarisatie_werken_met_ave_-16052023_1_?fr=xGAE9_zU1NQ
https://issuu.com/lentisggz/docs/werken_met_ave_inspiratie_overzicht_gemeenten_jul?fr=xGAE9_zU1NQ
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projectgroep van het huidige lopende project! dient ook als klankbord/verbinding. Het
streven is dat de aanvraag voor 2 oktober ingediend wordt.?

e Pijler 3 Stimuleren laagdrempelige steunpunten voor betrokkenen

De pilot bij de psycholance. In de pilot werd een kaart met contactgegevens van de
familie ervaringsdeskundige van Lentis uitgereikt aan naasten van mensen waarvoor de
psycholance werd ingezet. De gedachte was om in de drie maanden pilot periode
hiermee meer zicht te krijgen op behoefte van naasten. Dat heeft de pilot niet
opgeleverd. Wel vonden medewerkers van de psycholance het prettig om
naastbetrokkenen een mogelijkheid voor eventueel contact aan te kunnen bieden.

Folder: een basistekst/opzet voor de folder ‘Hebt u zorg nodig of maakt u zich zorgen
over iemand in uw omgeving’ is gereed. Deze zou als eerste in gemeente Groningen
worden uitgebracht. Op dit moment wordt in de gemeente Groningen overwogen een
aanpassing in meldpunt(en) door te voeren. Op de uitkomst daarvan wordt gewacht,
vandaar even pas op de plaats.

Crisisboekje: Er is een boekje voor mensen die herhaaldelijk een crisis hebben
meegemaakt. Het boekje CRISISMANAGEMENT Hoe overleef ik een crisis zonder al te veel schade?
is geschreven door Marlieke de Jonge, stafmedewerker Empowerment bij Lentis, op
basis van eigen ervaringen en die van anderen. Bij het boekje zijn voorbeelden van
praktische hulpmiddelen en een model crisispakket gevoegd. Het boekje wordt
binnenkort verspreid.

Persona’s: twee persona’s die kunnen helpen bij de punten ‘werken met AVE’ en ‘in
welke fase is welke ondersteuning mogelijk’ worden uitgewerkt. We borduren daarbij
voort op een persona die al gebruikt werd vanuit de VNG (Victor) en vanuit het
waardenetwerk Zorg en Veiligheid van de Nederlandse GGZ (Jan).

Meer informatie over het project
Vorig jaar is een verkennend onderzoek gedaan om meer zicht te krijgen op de

doelgroep en op de knelpunten die spelen door onderzoekers Judith van der Molen en
Irene Schoonbeek. Lees hier de samenvatting van de resultaten.

In het canvas vind je alles over het project op een rij. Wil je op de hoogte blijven, kijk dan
ook op www.grip-op-onbegrip-groningen.nl
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Groningen EMEENTEN

1pit project loopt van februari 2022 tot en met januari 2024

2 wil je meer weten: info@anitadevries.nl
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