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Update

Grip op
Onbegrip

In deze editie

In de regio Groningen zijn meerdere projecten
actief als onderdeel van het landelijke
actieprogramma Grip op Onbegrip. Dit is een
programma wat zich richt op het versterken van
de aanpak in situaties van onbegrepen gedrag
en het stimuleren van een lerende omgeving. In
deze editie wordt de samenhang tussen de
projecten uitgelegd en volgt er van elk project
een update.

UITGELICHT NIEUWS

Vanaf 6 oktober is het Regionaal Consultatie-
en Adviespunt (RCA) Onbegrepen Gedrag
Groningen van start. Het RCA is een deelproject
van het project Sterk Netwerk en brengt lokale
en regionale kennis en ervaring samen. Zo
ontstaan bredere perspectieven en
oplossingsrichtingen bij casuistiek van
onbegrepen gedrag en een veiligheidsrisico.
Professionals kunnen vanaf nu casuistiek
aanmelden! Lees verder bij_het project Sterk
Netwerk.
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Samenhang

projecten

Stevige basis

Om als regio te kunnen groeien werken we aan een stevige basis vanuit de regionale
projecten Sterk Netwerk en de Kenniswerkplaats. In het project Sterk Netwerk
hebben we met de tien Groninger gemeenten en ketenpartners* in een
overeenkomst afgesproken de samenwerking te willen verbeteren en te gaan voor
een gezamenlijke missie. Daarnaast stimuleren we het spreken van een
gemeenschappelijke taal door de AVE* aanpak regionaal te implementeren. Via de
themalijn ‘Samenleven in de wijk’ van de Regionale Kenniswerkplaats werken we
regionaal aan het ontwikkelen en delen van kennis.

Lerende omgeving

De overige projecten richten zich op complexe situaties van onbegrepen gedrag
waarbij de mate van onveiligheid per AVE-fase verschilt. Een situatie kan escaleren
en de-escaleren en daarmee is samenhang tussen de projecten nodig. We delen
daarom de opgedane kennis en ervaring die we binnen de projecten opdoen. Deze
geleerde lessen en lokale successen verzamelen we binnen het Regionaal
Consultatie- en Adviespunt om vervolgens weer in de praktijk te kunnen inzetten.
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*WIJ Groningen, VNN, Lentis, Mesdag, Politie, GGD, Veilig Thuis, Inbegrepen, Hanze, OM, Ambulancezorg.
*Integrale Aanpak voorkoming Escalatie
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Project

Sterk Netwerk

Over dit project

Het project Sterk Netwerk richt zich sinds felbruari 2024 op de regionale
domeinoverstijgende samenwerking door te werken aan:

. het verbeteren van de regionale samenwerking door middel van een
samenwerkingsovereenkomst waarin de gezamenlijke ambitie en waarden
zijn vastgelegd.

. de regionale implementatie van de AVE-methodiek ten behoeve van een
eenduidige aanpak ter voorkoming of verminderen van escalatie.

. de ontwikkeling van een regionale ‘oplossing’ ter ondersteuning van
domeinoverstijgende doorbraken. Het resultaat hiervan is het deelproject
Regionaal Consultatie- en Adviespunt (RCA) onbegrepen gedrag Groningen.

Lees verder voor meer informatie over het project Sterk Netwerk.

AVE-Aanpak

Als onderdeel van de regionale AVE implementatie zijn er weer een aantal
mooie stappen gezet:
« Er heeft een bestuurlijke AVE bijeenkomst en een bijeenkomst voor
ketenpartners plaatsgevonden zodat er duidelijkheid is over ieders rol.
. Veel gemeenten hebben de basistraining casus- en procesregie gevolgd.
De train-de-trainer zal hierna volgen.
. Eriseen terugkombijeenkomst met de AVE ambassadeurs geweest waarin
veel is uitgewisseld.

Lees verder
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Vervolg

Project
Sterk Netwerk

Deelproject Regionaal Consultatie- en
Adviespunt

Het Regionaal Consultatie- en Adviespunt (RCA) Onbegrepen gedrag Groningen is
onderdeel van het project Sterk Netwerk. De kracht van het RCA zit hem in het
samenbrengen van kennis, expertise en ervaring. Door het samenvoegen en
verbinden van lokale, regionale en landelijke kennis en expertise en ervaring
ontstaat een breder perspectief op de situatie en zicht op mogelijkheden.

Breder perspectief

Het RCA is ontstaan in samenwerking met de tien Groninger gemeenten en de
ketenpartners. Na een verkennend onderzoek (2022), een snelkooksessie (2023) en
regionale dialooggesprekken (2024) is duidelijk geworden wat knelpunten,
mogelijkheden en wensen waren. Dit heeft geresulteerd in een gedragen plan
waarin het RCA is uitgewerkt. Vanaf 6 oktober 2025 is het RCA actief en kunnen
professionals uit de provincie Groningen een complexe situatie inbrengen van
onbegrepen gedrag. Professionals kunnen een situatie aanmelden wanneer er
sprake is van onbegrepen gedrag met een verhoogd veiligheidsrisico, waarbij de
voortgang stagneert en de reguliere wegen al bewandeld zijn. Afhankelijk van de
vraag biedt het RCA telefonische consulten, breedbeeldsessies (breed collegiaal
consult) of professionals met specifieke kennis en expertise die er samen mee op af
kunnen gaan. Ook organiseert het RCA meerdere regionale kennissessies.

Aanmelden

Meld een situatie aan door contact op te nemen met een codrdinator of via het
aanmeldformulier te vinden op de website. Het formulier mag gemaild worden naar
rca@groningen.nl

RCA coérdinator RCA coérdinator
Peter Haima Eef Kramer
06 46364580 06 29248932

Website en
aanmeldformulier
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Project

Groningen Hotspot

Over dit project

In het project Groninger Hotspot wordt er sinds mei 2024, door twee toevoegingen in
de stad Groningen, ingezet op vernieuwde samenwerking rondom situatie van
onbegrepen gedrag en een hoog veiligheidsrisico. Er is een werkwijze ontwikkeld
waarbij de politie en de GGZ (Mesdag en Lentis) bij een politiemelding samen
afgaan op situaties met onbegrepen gedrag een hoog veiligheidsrisico. Deze
nieuwe werkwijze en samenwerking geeft mooie resultaten. Voorbeelden zijn: de-
escalatie van situaties, verbetering samenwerking crisisdienst en snelle opvolging
door korte lijnen met WIJ Groningen en overige betrokken organisaties. Verder
heblben we een zeer betrokken en actieve klankbordgroep, krijgt
ervaringsdeskundigheid een steeds stevigere plek en krijgen we de meldingen,
interventies en resultaten steeds beter in beeld.

Ervaringsdeskundigheid als OGGz partner

Binnen de Groninger Hotspot, maar ook de_Groninger

ervaringsdeskundigheid. Als bruggenbouwers voegen
ervaringsdeskundigen het perspectief van betrokkenen, naasten en de
omgeving toe. Om goed mee te kunnen praten is het nodig om ‘aan tafel
te kunnen zitten’. We willen daarom het goede nieuws brengen dat
Inbegrepen, collectief voor ervaringskennis, vanaf 1 november officieel
partner wordt van de OGGz van de gemeente Groningen. Een echte
mijlpaal! Voor de duur van een pilot, tot en met december 2026, schuift
Inbegrepen aan bij de OGGz-tafels van het centrum en de Noordelijke
wijken van de stad Groningen. Inbegrepen denkt mee met professionails,
kan er samen met professionals op af gaan en biedt een steunpunt voor
naasten en de omgeving.

Lees verder
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Vervolg

Project
Groninger Hotspot

Uitbreiding

We zijn met de uitvoering van dit project gestart in de Noordelijke wijken van de stad
Groningen. Sinds mei 2025 is het werkgebied uitgebreid naar het centrum en
mochten we twee nieuwe GGZ medewerkers verwelkomen.

Wist je dat...

we in het project Groninger Hotpot leren over wat er goed gaat, en wat er beter kan,
door middel van verschillende (onderzoeks)methoden? Door middel van logboeken
proberen we meer zicht te krijgen op o0.a. de meldingen, veiligheid, interventies en

resultaten.

Z0 blijk dat:

. bij een relatief groot deel van de situaties met onbegrepen gedrag en een hoog
veiligheidsrisico, waarbij een GGZ-medewerker van Groninger Hotspot een rol
heeft gespeeld, er sprake is van (dreiging tot) verbale en fysieke agressie.

. de interventies van GGZ-medewerkers voornamelijk bestaan uit de-escalerend
handelen, het inschatten van risico’s en de toestand van de persoon, en het

adviseren van de politie over het vervolg.

. het resultaat van deze interventies vaak is dat zorgorganisaties, WlJ-teams en/of
crisisdienst, worden ingeschakeld voor de opvolging.

. de GGZ-medewerkers de veiligheid voor de persoon en de omgeving, bij het
verlaten van de situatie, vaak als ‘redelijk’ beoordelen .

In het nieuws

Op 4 oktober is een artikel van het
Algemeen Dagblad verschenen. Dit artikel
neemt je een dag mee in het werk van de
politie en GGZ binnen het project Groninger
Hotspot. Het betreft een samenwerking
tussen de Politie, Mesdag, Lentis, WIJ
Groningen en Inbegrepen.
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Op pad met politie en psychiatrisch verpleegkundige
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Kenniswerkplaats

Onbegrepen Gedrag

Over dit project

De kenniswerkplaats onbegrepen gedrag regio Groningen is een plek waarin we
kennisdeling en samenwerking stimuleren in situaties rondom onbegrepen gedrag.
Hierbij verbinden we ervaringskennis, professionele praktijkkennis en
wetenschappelijke kennis en ontwikkelen we nieuwe, praktische
informatieproducten. In de praktijk zal dit gebeuren aan de hand van drie
themalijnen: samenleven in de wijk; samenwerken formeel & informeel netwerk en
versterken en leren van herstelinitiatieven.

Actuele vraagstukken

Sinds septemiber 2025 zijn we gestart met een nieuwe lichting studenten. Vanuit
verschillende studierichtingen werkt een grote groep mee aan actuele vraagstukken
binnen onze thema's: samenleven in de wijk, het formele en informele netwerk en
herstelinitiatieven.

Een aantal voorbeelden van onderwerpen waar zij zich mee bezighouden:

« Hoe versterken we de samenwerking tussen actieve bewoners en de
hulpverlening rondom jongeren in de wijk?

. Hoe kan de samenwerking met naasten binnen Lentis beter vorm krijgen?

. Wat hebben casemanagers nodig om met ouders met onbegrepen gedrag het
gesprek aan te gaan over de zorg voor hun kinderen?

« Hebben pubers baat bij lotgenotengroepen over ouders met psychische
problemen of verslaving (KOP/KOV)?

« Welke zelfhulpgroepen zijn er in de provincie?

. Hoe kunnen we ons netwerk beter voorzien van informatie die uit de
kenniswerkplaats wordt opgehaald?

Lees verder

L ] .
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Vervolg

Kenniswerkplaats
Onbegrepen Gedrag

Uitnodiging

Naast deze thema's lopen er nog meer interessante
projecten. We nodigen u daarom alvast van harte uit
om 13 januari 2026 in uw agenda te reserveren voor
ons kennissymposium. Tijdens dit symposium delen
we graag de resultaten en praktische tools met u. We
hopen buurtbewoners, naasten, professionals,
ervaringsdeskundigen, docenten en alle andere
geinteresseerden te ontmoeten. Tot slot: alle kennis,
tools en downloads vindt u via deze link en u kunt ons
ook volgen via onze nieuwe LinkedIn pagina

LinkedIn
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Project Groninger

Vroegsignalerings-
aanpak

Over dit project

Het project Groninger Vroegsignaleringsaanpak richt zich op passende opvolging van
(niet-acute) 128-zorgmeldingen vanuit politie over mensen met onbegrepen gedrag.
Door vroegtijdig op mensen, over wie zorgwekkende signalen vanuit 128-
zorgmeldingen binnenkomen, af te gaan wordt door eventuele inzet van
(laagdrempelige) zorg voorkomen dat intensievere vormen van zorg nodig zijn. In dit
project schakelt een OGGz 128 medewerker het betrokken (in)formele netwerk in. De
OGGz 128 medewerker denkt, desgewenst mee en/ of gaat samen mee er op af, beide
eventueel samen met een ervaringsdeskundige. Bij het ontbreken van bestaande hulp
gaat de OGGz I-28 medewerker zelf in contact met de betrokkene.

Ontwikkelingen

Ervaringsdeskundigheid krijgt een stevige plek binnen het project nu
zij officieel partner van de OGGz zijn. Lees verder

We krijgen steeds beter zicht op de aard en omvang van
problematiek vanuit de 128 zorgmeldingen.

Een groot percentage van de meldingen blijkt al bekend te zijn bij
WU Groningen (met al dan niet een actief dossier). Door korte lijnen
kunnen professionals in een vroeger stadium, binnen 5 dagen, op
meldingen af gaan.

De 128 meldingen nemen toe. Een ontwikkeling die hiermee te
maken heeft is dat de politie landelijk in heeft gezet op het melden
van niet acute zorgwekkende situatie middels een 128 melding.

Het VroegSignaleringsOverleg (VSO) is doorontwikkeld waardoor
nog duidelijker is wat we willen bereiken met het overleg. Door het
overleg komt de melding snel op de juiste tafel zodat escalatie
eerder voorkomen kan worden. Ook kan er makkelijk opgeschaald
worden waar nodig.
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Project GGD’er in de

buurt

Over het project

De gemeenten Westerkwartier, Het Hogeland, Eemsdelta, Westerwolde en Midden-
Groningen werken samen met de GGD, Politie en InBegrepen aan een betere
ondersteuning voor mensen met onbegrepen gedrag. Het doel is om GGD’ers in de
Wijk in te zetten als verbindende schakel tussen zorg en veiligheid, zodat mensen
sneller de juiste zorg krijgen en escalaties worden voorkomen. Het team van Wijk
GGD’ers is sinds 1 januari 2025 volledig operationeel.

Wat willen we bereiken?
Vroegtijdige signalering van mensen met onbegrepen gedrag;
Verbeterde samenwerking tussen zorg en veiligheid;
Vermindering van politie-inzet door snellere en effectievere aanpak.

Uitwisseling

Het project Vroegsignalering GGD’er in de wijk is steeds verder in ontwikkeling.
Medewerkers hebben hun weg gevonden binnen het lokale sociaal domein en de
samenwerking met diverse partners, zoals politie, POH en OGGz, verloopt goed.
Deze gezamenlijke inzet helpt om vroegtijdig signalen op te vangen en daar waar
nodig passende ondersteuning te bieden aan inwoners die dat nodig hebben.

Om in de regio van elkaar te leren vindt in december een uitwisseling plaats tussen
medewerkers van de drie projecten die zich richten op het thema vroegsignalering:
. Groninger Vroegsignaleringsaanpak - Gemeente Groningen
. Project GGD’er in de buurt - Gemeenten Westerkwartier, Het Hogeland,
Eemsdelta, Westerwolde en Midden-Groningen
. Vroegsignalering Oost-Groningen - Gemeenten Stadskanaal, Veendam, Pekela
en Oldambt

De samenhang tussen de projecten zal worden gepresenteerd, een indrukwekkende

voorstelling zal worden getoond, ervaringsdeskundigheid is een thema en
uitwisseling wordt gefaciliteerd.
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Contact

Neem gerust contact op bij vragen Website

Gezond Groningen
Actieprogramma Grip op Onbegrip

Sarah Niessink

Projectleider Sterk Netwerk, Groninger Hotspot en
Groninger Vroegsignaleringsaanpak
Sarah.niessink@groningen.nl

06-24967512

Tessa Jonker
’; :’ Projectleider Regionale kenniswerkplaats
=y Tessa.jonker@groningen.nl

B S

06-23727127

Erik Reith

Projectleider GGD’er in de buurt
erik.reith@gg.groningen.nl
06-20073143

Crietje Nieland

Projectleider Vroegsignalering Oost-Groningen
grietje.nieland@veendam.nl

06-21848230
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